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Trotz uberlasteter Notaufnahmen: Das Clemi
ist fur seine Patienten da

Hannover, 27.11.2023

Das Clementinenhaus bezieht im Diskurs um die stark frequentierten
Notaufnahmen bei zunehmender Vorstellung von Bagatellfallen klar
Stellung flir seine Patientinnen und Patienten. ,Wir nehmen die
Beschwerden, Sorgen und Note jedes Patienten ernst, der unsere
medizinische Hilfe sucht. Natirlich spiren auch wir eine zunehmende
Belastung unserer Notaufnahme durch eine steigende Anzahl an
Patienten. Dabei scheint gerade der Anteil an Patienten zu wachsen,
der eben nicht notfallmaRig im Krankenhaus behandlungsbeddrftig ist",
sagt der Leiter der Notaufnahme des Clementinenhauses, Dr. Bastian
Schonemeier. In die Notaufnahme des ,Clemi“ kommen pro Jahr etwa
12.000 Patientinnen und Patienten. Ein groRer Anteil der Falle stellt
sich als nicht notfallmaRig behandlungsbediirftig heraus. Warum die
Betroffenen mit ihren Beschwerden dennoch eine Notaufnahme
aufsuchen, misse mit dem Ziel einer patienten- und
ressourcengerechten Ldsung intensiver untersucht werden, fordert
Schénemeier.

,ES gibt mit der haus- und facharztlichen Versorgung und dem
kassenarztlichen Bereitschaftsdienst bereits ein umfangreiches
Filtersystem, das den Zugang zur Notaufnahme nicht notfallmaRig
behandlungsbedurftiger Patienten reguliert. Dieses System erscheint in
Bezug auf die Notaufnahmen zunehmend limitiert. Uber die Griinde
dafur kénnen wir nur spekulieren. Fur eine gleichsam patienten- und
ressourcengerechte, langfristige und passgenaue LOsung bedarf es
einer verlasslichen Analyse dieser Falle“, erlautert Dr. Schénemeier.
Auch eine bessere Aufklarung der Bevdlkerung sei grundsatzlich
sinnvoll. Die Unterscheidung zwischen Notfall oder wenig kritischer
Erkrankung bleibe aber flr den Laien manchmal schwer zu treffen. In
der Region Hannover entwerfen die Leiterinnen und Leiter der
Notfallaufnahmen Hannovers aktuell eine Aufklarungskampagne, die
dieses Problem starker berucksichtigt.

Der Geschéaftsfihrer des Clementinenhauses, Ralf Benninghoff,
erinnert in der Debatte um Uberfillte Notaufnahmen an den
grundsatzlichen Auftrag des Hauses: ,Das Clementinenhaus existiert,
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um in Hannover und besonders im Stadtteil List mit seinen 195 Betten
eine Krankenhausversorgung zu gewahrleisten. Das bedeutet: Wir sind
fester Bestandteil der Versorgung der Bevolkerung und dies auch mit
unserer Notaufnahme®, sagt er. Die im Gesundheitssystem
bestehenden Sektoren werden jedoch von der Bevdlkerung nicht mehr
wie friher gelebt und berlcksichtigt. Dies fihrt dazu, dass die
Notaufnahmen auch durch weniger kritische Krankheitsfalle Uber die
Mafen belastet werden. Dies Problem muss daher sektortibergreifend
geldst werden und fur die Patienten muissen die Zustandigkeiten
wieder klar sein. Im Fokus des Krankenhauspersonals stehen zurecht
immer erst die Patienten und ihre Anliegen.

Uber das DRK-Krankenhaus Clementinenhaus

Das DRK-Krankenhaus Clementinenhaus ist ein 195-Betten-Haus der
Grund- und Regelversorgung im Stadtteil Hannover-List. Trager ist
eine Stiftung des blrgerlichen Rechts. Das Stadtteilkrankenhaus in der
List gehdrt mit einer Patientenzufriedenheit von Uber 90 Prozent zu
den beliebtesten Kliniken der Landeshauptstadt. Neben den
Schwerpunkten Allgemein- und Viszeralchirurgie, Orthopadie und
Unfallchirurgie, Gastroenterologie, Kardiologie, Andasthesie und
Intensivpflege, hatte das Haus die erste Geriatrie in der Region, die
abteilungstibergreifend an eine Akut-Klinik angeschlossen ist. Mehr als
600 Mitarbeitende engagieren sich taglich fur das Wohl der Patienten.
Mehr Informationen unter: www.clementinenhaus.de

Uber die DRK-Schwesternschaft Clementinenhaus e.V.

Die DRK-Schwesternschaft Clementinenhaus e.V. st eine
Gemeinschaft mit fast 500 Mitgliedern, die vorwiegend in den
Pflegeberufen tatig sind. Als DRK-Schwesternschaft ertffnen wir den
Weg in den Pflegeberuf und fordern die berufliche Entwicklung. Das
ethische Fundament unserer taglichen Arbeit bilden — neben den
Rotkreuzgrundsatzen — unsere berufsethischen Grundsatze der
Schwesternschaften des DRK: Wir pflegen im Zeichen der
Menschlichkeit.
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